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湘西州福彩中心 2022 年度

部门整体支出绩效自评报告

一、部门概况

（一）单位基本及情况

我单位系州民政局局属二级机构财政差额拨款单位，目前在

编在职人员 9 名，退休人员 2 名，签订劳动合同 14 名，共计 25

名。目前主要资金来源财政差额拨付的一般公共预算拨款以及按

照销售彩票量相应比例提取的发行费。

（二）2022 年度主要工作成效

截止 12 月 31 日，全州福彩总销量为 20940.5 万元，为国家

筹集福彩公益金 6668.86 万元。销量全省排名第 11 位，与上年

度排位持平，同比去年增幅 3.4%，增幅排位全省第 11 位，完成

全年任务 101.259%。其中即开票共计销售 2895.9 万元，销量全

省排名第 10，较去年同期减少 157.22 万元，增幅为-5.1%；电

脑票共销售 18045 万元，同比增加 837 万元，增幅 4.9%；其中，

双色球销售 6277 万元；3D 销售 7427 万元；快乐 8 销售 4304 万

元；七乐彩销售 37 万元。

总体来看，总销量已较好地完成全年销量目标任务，继续保

持了全省销量第 11 位，除即开票销售有所下降外其他票种均有

所提升。
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（三）2022 年度整体支出规模、使用方向、主要内容和涉

及范围

2022年度整体支出规模为595.25万元，包括基本支出69.73

万元，①工资福利支出57.15万元②商品和服务支出12.58万元，

其中。“三公”经费支出 0.69 万元，具体支出明细如下：①公

务用车运行维护费 0.63 万元，②公务接待费 0.06 万元；业务支

出 525.52 万元，①工资福利支出 327.04 万元（聘用人员工资绩

效以及在编在职人员绩效）②商品和服务支出 198.48 万元（市

场调控资金渠道建设 39 万和公益金支出 8 万元）。

资金的使用方向为保障单位机构正常运转、完成日常工作任

务而发生的各项基本支出，包括基本工资、津补贴、社保公积金

等人员经费以及办公费、印刷费等日常公用经费，为完成全州福

利彩票发行而发生的业务支出。主要内容（按功能科目分类）包

括行政单位离退休、事业支出、其他支出等支出。

涉及范围包括工资福利支出、商品和服务支出、对个人和家

庭的补助及其他资本性支出。

二、一般公共预算支出情况

2022 年一般公共预算年初预算支出 53.64 万元，具体支出

明细如下：

（一）、基本支出：

①工资福利支出 41.07 万元；
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②商品和服务支出 12.57 万元。

一般公共预算支出主要用于单位在编在职 9 人人员支出和

公用支出。

三、部门整体支出绩效情况

（一）2022 年部门预算支出绩效目标完成情况，实现产出

和取得效益的情况

1、创新销售渠道建设，引入新鲜血液，促进福潮店“潮元

素”发展。11 月 1 日，湘西州第一家直营品质福潮店正式开业。

为更好突出福潮店“潮”元素特点，进一步促进湘西州福彩事业

现代化发展，州福彩中心依据年初省中心发布关于福潮店建设工

作指南，又在全州范围内下达高质量完成福潮店“潮”元素通知

群，力求提高福潮店质量，保质保量完成全年福潮店建设任务。

在业主选择方面，州中心采用面试笔试相结合方式，尽可能选择

拥有公益梦想，懂得新媒体营销方式的年轻业主加入，以求降低

业主年龄结构，为福彩事业注入新活力。在营销方式上，州中心

勤抓热点，利用节假日积极开展公益宣传，重点采用采访中奖彩

民，为优秀站点举行授牌仪式等方式增加福彩热度，促进销量提

升。

2、配合省中心工作，抓住时机，开拓思想，开展多重营销

活动。除参加省福彩中心领导的各种营销活动以外，州福彩中心

根据自身实际，年初组织“快乐 8 红包雨”活动、古丈县福彩营

销活动；年中又结合全省“一句话”营销技能推广活动开展实施
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“我为群众办实事”暨“公益福彩·情暖湘西”活动、快乐 8 游

戏营销活动；为完成全州即开票与去年相比为正增长的工作任

务，州中心还主动开展年底即开票营销活动，最大限度激发业主

与管理员工作潜力，提升年末即开票销售额。在省中心“888”

游戏活动基础上，州中心大力开展“奖上奖”配套营销措施，吸

引更多彩民共同参与。2022 年，州中心除参加省福彩相关会议

外还自行组织多次全州 38 家业主会，在会议中与各区业主面对

面共同商讨活动内容，摸清现阶段站点销售主要问题同时，制定

符合实际，符合业主要求的营销方案，为州福彩整体工作做下一

步计划调整。

3、突出党建引领，强化安全生产，打造湘西州福彩事业公

益品牌。工作中，州福彩中心积极学习二十大报告精神，坚决推

动湘西州福彩事业与时俱进，中心内部按上级单位指示定期开展

“一课一篇一实践”活动，以加强单位职工党性教育。防疫期间，

全州福彩系统按照当地疫情防控要求，进行防疫举措；并按照省

中心防疫要求，各站点销售和购彩人员入店需佩戴口罩，并配备

消毒液、酒精等防疫物资。各区域管理员定期开展站点巡查，除

检查站点销量外还重点巡查站点有无消防或其他安全隐患，配合

上级单位要求开展房屋建筑安全整治排查工作。全年无疫情防控

差错及安全生产事故发生。2022 年，州福彩开展“福泽潇湘 情

暖湘西”国庆销售彩票获公益资助权活动，共资助困难群体 71

户，捐助公益金 71000 元；“六一”关爱残障儿童公益活动中向

永顺县希冀儿童康复中心爱心捐赠 30000 元整；“重阳节慰问社

区老人”志愿服务中捐助社区老人 150 人，爱心捐款 20000 元整。
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（二）未实现既定绩效目标或未完成指标任务的分析说明。

2022 年期间无未实现既定绩效目标或未完成指标任务。

（三）加强 2022 年部门整体支出绩效管理的举措

1．创新工作方式方法，建立学习型服务型创新型中心

中心采取单位集中学习，外出学习，着力打造福潮品牌系列，增

加市场份额。

2、党建引领，“我为群众办实事”实践活动成效显著。

以党建引领继续加强福彩潮店新渠道建设，深入贯彻党的二十大

会议精神，重点突出全州福彩事业公益性，着力打造全州福彩公

益品牌，准确把握新阶段福彩事业发展新格局，加快建设现代化

新福彩，推进福彩销售的破局推新，提质发展。

中心党支部始终强化政治理论学习，通过以学促思“我为群

众办实事”实践活动，营造凝心聚力争当先锋的工作氛围。

四、总体评价和自评得分情况

根据《部门整体支出绩效评价指标自评打分表》，对 2022

年度部门自评得分情况进行简要说明，并对部门 2022 年度整体

支出绩效进行评价。

我单位全盘统筹，确保财务收支平衡。加强预算管理，积极

筹措、组织资金，合理安排资金。坚持“以收定支，量入为出”

的原则，规范各专项资金的使用、管理。

本单位分为六项任务基本绩效指标，对每项任务按产出指

标、效益指标、可持续影响指标、满意度指标进行了分值分配(具
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体见《2022 年度部门整体支出绩效自评表》附件)，根据部门整

体支出评价指标表作出的自评结果为优秀，具体得分情况如下：

1、产出指标总分 50 分，实际得分 49 分。

①数量指标总分 14 分，实际得分 14 分。

②质量指标总分 16 分，实际得分 16 分。

③时效指标总分 10 分，实际得分 10 分。

④成本指标总分 10 分，实际得分 9 分。

2、效益指标总分 30 分，实际得分 30 分。

①社会效益指标总分 18 分，实际得分 18 分。

②环境效益指标总分 12 分，实际得分 12 分。

3、满意度指标总分 10 分，实际得分 10 分。

综合以上各项指标，我中心较好地完成了各项绩效目标，

2022 年部门整体支出绩效自评得分 99 分。

五、存在问题与原因分析

一是全州各县市福潮店“潮元素”建设工作还需加强。部分

县市福彩事业思维仍偏传统，没能及时跟上州中心福彩现代化建

设工作，导致全州福潮店“潮”元素建设成果参差不齐。有的县

市至今仍未有一家福潮店。

二是宣传工作力度不够，渠道不畅，线上引流受阻。州福彩

“第二赛道”的建设主要依托抖音、快手等新兴媒体平台，建设

和发展受平台规则制约。而当前新媒体对彩票行业管控依旧严

格，全州多个引流群被封，平台再增长缓慢。目前尚未探索出较

好地方法破局。

二是由于政策调整及疫情大环境影响，福彩销量大幅下降，
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机构发行费不足，已不能够满足现代福彩发展需求，需要政府及

上级的支持。

六、下一步改进措施

（一）遵循二十大精神，以政治建设为统领，全面加强福彩

系统党的建设，引导全州福彩销售破局推新，提质发展。2023

年州中心将以党建引领继续加强福彩潮店新渠道建设，深入贯彻

党的二十大会议精神，重点突出全州福彩事业公益性，着力打造

全州福彩公益品牌，准确把握新阶段福彩事业发展新格局，加快

建设现代化新福彩，推进福彩销售的破局推新，提质发展。

（二）拓宽福彩销售渠道建设。在已有站点基础上，2023

年州福彩中心将继续狠抓全州范围内增机布点工作，增加站点数

量同时进一步整理站点布局，同时顺应年轻一代潮流为福潮店继

续增添“潮”元素，以达到店面装修规范化。目前州中心已向上

级单位申报四台新销售辅助设备，重点助力刮刮乐销售。

（三）继续加强品牌建设，重点吸引新兴彩民群体。紧跟省

中心步伐在加强公益品牌建设基础上，州中心 2023 年将进行快

乐 8、3D 等游戏品牌建设，运用新游戏吸引“Z 时代”年轻顾客

群体，以达到增加销量、为福彩公益宣传引流，为新时代福彩事

业发展注入新活力的目的。

中心在规定的时间在州财政门户公开网站公开 2022 年度部

门整体支出绩效评价报告。

湘西州福彩中心

2023 年 6 月 16 日
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